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APA ২০২৩-২০২৪ এর অগ্রগতি প্রতিবেদন (জুলাই ২০২৩-তিবেম্বর ২০২৩ পর্ যন্ত) 

সেকশন ৩    

 

কর্ যেম্পাদন ক্ষেত্র ক্ষেবত্রর 

মান 

কার্ যক্রর্ কম মেম্পাদন সূচক গণনা পদ্ধতি একক কম মেম্পাদন 

সূচককর মান 

লেযর্াত্রা/অর্যন 

োস্তোয়ন অগ্রগতি পতরেীেণ, ২০২৩-২০২৪ 

অোধারন অতি 

উত্তর্ 

উত্তর্ চলতি 

র্ান 

চলতি 

র্াবনর তনবে 

েকতাষজ

নক নয় 

চলর্ান 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ১১ ১১ ১১ ১২ ১৩ ১৪  

[১] স্বাস্থ্য ও 

পতরোর কল্যাণ 

র্ন্ত্রণালবয়র 

আওিাধীন েকল 

TO&E ভুক্ত ও 

অন্যান্য র্ানোহন 

েচল রাখা। 

৩০ 

[১.১] TO&E ভুক্ত ও অন্যান্য র্ানোহন 

এর ইঞ্জিন ওভার হঞ্জ িং কার্ মক্রম। 

[১.১.১] মাইকক্রাবাে ও ঞ্জিকআি এর ইঞ্জিন 

ওভার হঞ্জ িংকৃি র্ানবাহন 

ক্রর্পুতিি েংখ্যা ২ লেযর্াত্রা ০৮            

অর্যন  ০২         

[১.১.২]  জীি ও কার এর   ইঞ্জিন ওভার 

হঞ্জ িংকৃি র্ানবাহন 

ক্রর্পুতিি েংখ্যা ২ লেযর্াত্রা ০৮            

অর্যন  ১৩         

[১.১.৩]  এযাম্বুক ন্স এর ইঞ্জিন ওভার হঞ্জ িংকৃি 

র্ানবাহন 

ক্রর্পুতিি েংখ্যা ২ লেযর্াত্রা  ০৭           

অর্যন  ০২         

[১.২] TO&E ভুক্ত ও অন্যান্য র্ানোহবনর 

ইঞ্জিন এর সমকাঞ্জনকযা  ও ইক কঞ্জিকযা  

কার্ক্রম। 

[১.২.১] র্ানবাহন এর সেক সমরামতকৃি  ক্রর্পুতিি েংখ্যা ৩ লেযর্াত্রা  ১৫০           

অর্যন  ১০১         

[১.২.২] োেকিনশন সমরামতকৃি র্ানবাহন ক্রর্পুতিি েংখ্যা ৩ লেযর্াত্রা  ৮০           

অর্যন  ২৬         

[১.২.৩] প্রঞ্জতকরাধমূ ক রক্ষণাকবক্ষণকৃত 

র্ানবাহন 

ক্রর্পুতিি েংখ্যা ৩ লেযর্াত্রা  ১৫০           

অর্যন  ১৪৭         

[১.২.৪] র্ানবাহন এর ইক কঞ্জিক কার্ মক্রম 

বাস্তবায়নকৃত 

ক্রর্পুতিি েংখ্যা ৩ লেযর্াত্রা  ১৫০           

অর্যন  ১৬৩         

[১.৩] TO&E ভুক্ত ও অন্যান্য র্ানোহবনর 

সেন্ট সিইন্ট করা, টায়ার-টিউব,ব্যাটারী, 

মঞ্জব  িঞ্জরবতমন ও প্রঞ্জতকরাধ মূ ক 

রক্ষণাকবক্ষণ।  

[১.৩.১] সেন্ট ও সিইন্টকৃি র্ানবাহন  ক্রর্পুতিি েংখ্যা ৩ লেযর্াত্রা  ১০           

অর্যন  ০৬         

[১.৩.২] টায়ার-টিউব িঞ্জরবতমনকৃত র্ানবাহন  ক্রর্পুতিি েংখ্যা ৩ লেযর্াত্রা  ১৫০           

অর্যন ৮২          

[১.৩.৩] ব্যাটারী িঞ্জরবতমনকৃত র্ানবাহন  ক্রর্পুতিি েংখ্যা ৩ লেযর্াত্রা  ৫০           

অর্যন  ৩০         

[১.৩.৪] মঞ্জব  িঞ্জরবতমন ও প্রঞ্জতকরাধমূ ক 

রক্ষণাকবক্ষণকৃত র্ানবাহন 

ক্রর্পুতিি তলটার ৩ লেযর্াত্রা  ৪৮০০           

অর্যন  ১৪০০         

[২] স্মাট য ইতিতনয়ার 

তিতর  
২০ 

[২.১] িঞ্জ কটকঞ্জনক ইঞ্জিটিউট হকত আগত 

ঞ্জেকলামা-ইন ইঞ্জিঞ্জনয়াঞ্জরিং এ অধ্যয়নরত 

ছাত্র/ছাত্রীকদর ০৩ (ঞ্জতন) মাকের  বাস্তব 

প্রঞ্জশক্ষণ প্রদান।  

[২.১.১] অনুকমাঞ্জদত িঞ্জ কটকঞ্জনক ইঞ্জিটিউট 

হকত আগত ঞ্জেকলামা -ইন- ইঞ্জিঞ্জনয়াঞ্জরিং এ 

অধ্যয়নরত প্রঞ্জশক্ষণ প্রদানকৃত ছাত্র/ছাত্রী।  

 

ক্রর্পুতিি 

 

 

েংখ্যা 

 

 

২০ 

লেযর্াত্রা  ৩০           

অর্যন 

 ৩৬         

[৩] গাতিচালকবদর 

দেিা বৃতদ্ধ  
১০ 

[৩.১] গাতিচালকবদর প্রতিেণ প্রদান।  [৩.১.১] প্রঞ্জশক্ষণ প্রদানকৃত ঢাকাস্থ ঞ্জবঞ্জভন্ন স্বাস্থয 

প্রঞ্জতষ্ঠাকনর গাঞ্জিচা ক।   

ক্রর্পুতিি েংখ্যা  

১০ 

লেযর্াত্রা  ৪০         -  

অর্যন  -         

[৪] প্রাতিষ্ঠাতনক 

েের্িা বৃতদ্ধ 

১০ 

[৪.১] র্নেল তনবয়াগ প্রদান [৪.১.১] তনবয়াগকৃি র্নেল ক্রর্পুতিি েংখ্যা ২ লেযর্াত্রা ০৫ - - - -   

অর্যন  -         

[৪.২] র্নেল পবদান্নতি প্রদান [৪.২.১] পবদান্নতিকৃি র্নেল ক্রর্পুতিি েংখ্যা ২ লেযর্াত্রা  ০৩           

অর্যন  ০১         

[৪.৩] েের্িাবৃঞ্জি মূ ক প্রঞ্জশক্ষণ প্রদান [৪.৩.১] প্রতিতেি কর্ যকিযা-কর্ যচারী ক্রর্পুতিি েংখ্যা ৬ লেযর্াত্রা  ৪০           

অর্যন  ৩৬         
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দপ্তর/েিংস্থার নার্: ট্রান্সবপাট য এন্ড ইকুবয়পবর্ন্ট ক্ষর্ইনবটন্যান্স অগ যানাইবর্িন, র্হাখালী, ঢাকা   

 

কার্ যক্রবর্র নার্ কর্ যেম্পাদন সূচক 

 

সূচবকর 

র্ান 

একক 

 

২০২৩-২০২৪ 

অর্ যেছবরর 

লেযর্াত্রা 

োস্তোয়ন অগ্রগতি পতরেীেণ, ২০২৩-২০২৪  চলর্ান 

লেযর্াত্রা/ 

অর্যন 

১র্ 

ক্ষকায়াট যার  

২য় 

ক্ষকায়াট যার 

৩য় 

ক্ষকায়াট যার 

৪র্ য  

ক্ষকায়াট যার 

চলতি

র্াবনর 

তনবে 

েবন্তাষর্নক 

নয় 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%   

১ ২ ৩ ৪ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১.প্রাতিষ্ঠাতনক ব্যেস্থ্া..........১৫  

১.১ ননঞ্জতকতা কঞ্জমটির েভা আকয়াজন েভা আকয়াঞ্জজত ২ েিংখ্যা ৪ লেযর্াত্রা ১ ১ ১ ১    

অর্যন ১ ১ - -  

১.২ ননঞ্জতকতা কঞ্জমটির েভার ঞ্জেিাত বাস্তবায়ন বাস্তবাঞ্জয়ত ঞ্জেিাত ২ %  ১০০% লেযর্াত্রা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%    

অর্যন ১০০% ১০০%     

১.৩ সুশােন প্রঞ্জতষ্ঠার ঞ্জনঞ্জমত্ত অিংশীজকনর 

(stakeholders) অিংশগ্রহকণ  েভা 

অনুঞ্জষ্ঠত েভা ৪  েিংখ্যা      ৪ লেযর্াত্রা ১ ১ ১ ১   
 

অর্যন ১ ১ - -  

১.৪ শুিাচার েিংক্রাত প্রঞ্জশক্ষণ আকয়াজন প্রঞ্জশক্ষণ আকয়াঞ্জজত ২ েিংখ্যা      ২টি 

(৪০ র্ন) 

লেযর্াত্রা  ২০ - ২০    

অর্যন  ৩৬  -  

১.৫ কম ম-িঞ্জরকবশ উন্নয়ন              (১. টিওএন্ডইভুক্ত 

অকককজা মা ামা  ঞ্জনষ্পঞ্জত্তকরণ/২. নঞ্জি ঞ্জবনষ্টকরণ/      

৩. িঞ্জরষ্কার-িঞ্জরচ্ছন্নতা বৃঞ্জি/           ৪. ৪ি ম সেঞ্জণর 

কম মচারীকদর দাপ্তঞ্জরক সিাষাক েরবরাহ ও িঞ্জরধান 

ঞ্জনঞ্জিত করা ইতযাঞ্জদ   

উন্নত কম ম-িঞ্জরকবশ ২ েিংখ্যা  

ও 

তাঞ্জরখ 

১ 

ও 

৩০.০৬.২৪; 

২ 

ও 

৩০.০৩.২৪; 

৩ 

ও 

৩০.০৯.২৩; 

৪ 

ও 

৩১.১২.২৩ 

লেযর্াত্রা 

 

৩ 

ও 

৩০.০৯.২৩ 

৪ 

ও 

৩১.১২.২৩ 

২ 

ও 

৩০.০৩.২৪ 

১ 

ও 

৩০.০৬.২৪ 

  অতিে আবদি 

র্ারীকৃি 

অর্যন ৩ 

ও 

৩১.০৭.২৩ 

৪ 

ও 

০৫.১০.২৩ 

- -  

১.৬ আওতাধীন মাঠ ির্ মাকয়র কার্ মা য় (প্রকর্াজয সক্ষকত্র) 

কর্তমক দাঞ্জখ কৃত জাতীয় শুিাচার সকৌশ  কম ম-

িঞ্জরকল্পনার নত্রমাঞ্জেক অগ্রগঞ্জত  প্রঞ্জতকবদকনর ওির 

ঞ্জিেব্যাক প্রদান  

ঞ্জিেব্যাক 

প্রঞ্জশক্ষণ/কম মশা া 

অনুঞ্জষ্ঠত 

৩ তাঞ্জরখ  লেযর্াত্রা       র্াঠ পর্ যাবয় 

ক্ষকান অতিে 

ক্ষনই তেধায় 

প্রবর্ার্য নয়  

অর্যন      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                                                                                           

                     েিংকর্াজনী-৪ 
 

র্ািীয় শুদ্ধাচার ক্ষকৌিল কর্ য-পতরকল্পনা, ২০২৩-২০২৪ এর (জুলাই ২০২৩-তিবেম্বর ২০২৩ পর্ যন্ত) অর্যন েম্পতকযি িথ্য 
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কার্ যক্রবর্র নার্ 

 

 

 

  

কর্ যেম্পাদন সূচক 

 

সূচবকর র্ান একক 

 

২০২৩-২০২৪ 

অর্ যেছবরর 

লেযর্াত্রা 

োস্তোয়ন অগ্রগতি পতরেীেণ, ২০২৩-২০২৪  চলর্ান 

লেযর্াত্রা/ 

অর্যন 

১র্ 

ক্ষকায়াট যার  

২য় 

ক্ষকায়াট যার 

৩য় 

ক্ষকায়াট যার 

৪র্ য 

ক্ষকায়াট যার 

চলতির্া

ক্ষনর তনবে 

েবন্তাষর্নক 

নয় 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%   

১ ২ ৩ ৪ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
 

২.আতর্ যক ব্যেস্থ্াপনা উন্নয়ন ............১২  

২.১ ২০২৩-২৪ অি ম বছকরর রাজস্ব এবিং উন্নয়ন বাকজকটর 

অনুকমাঞ্জদত  ক্রয়-িঞ্জরকল্পনা  ওকয়বোইকট প্রকাশ  

ক্রয়-িঞ্জরকল্পনা 

ওকয়বোইকট প্রকাঞ্জশত 

২ তাঞ্জরখ রার্স্ব 

৩১.০৭.২৩ 

লেযর্াত্রা 
 

৩১.০৭.২৩     ক্রয়-িঞ্জরকল্পনা ওকয়বোইকট 

প্রকাঞ্জশত  অর্যন ৩১.০৭.২৩     

 ২.২ অনুকমাঞ্জদত বাঞ্জষ মক ক্রয় িঞ্জরকল্পনার র্িার্ি 

বাস্তবায়ন (রাজস্ব বাকজকটর)  

ক্রয় িঞ্জরকল্পনা 

বাস্তবাঞ্জয়ত 

২ পদ্ধতি 

(ওটিএর্/ 

তিতপএর্/ 

আরএি

তকউ/ই

তর্তপ)  

১০০% লেযর্াত্রা ১৫% ৩৫% ৬৫% ১০০%  ওটিএর্ পদ্ধতিবি   

অর্যন ১৫% ৩৫% -   

২.৩  বাকজট বাস্তবায়ন  বাকজট বাস্তবাঞ্জয়ত ৩ % ১০০% লেযর্াত্রা ৩০% ৫০% ৭৫% ১০০%   

অজমন ৩০% ৩৬%  - -  

২.৪ প্রককল্পর  PIC েভা আকয়াজন  েভা আকয়াঞ্জজত ৩ েিংখ্যা  লেযর্াত্রা      ক্ষকান প্রকল্প ক্ষনই তেধায় 

প্রবর্ার্য নয় 
অজমন      

২.৫ প্রকল্প েমাঞ্জপ্ত সশকষ প্রককল্পর েম্পদ (র্ানবাহন, 

কঞ্জম্পউটার, আেবাবিত্র ইতযাঞ্জদ) ঞ্জবঞ্জধ সমাতাকবক 

হস্তাতর করা 

প্রককল্পর েম্পদ ঞ্জবঞ্জধ 

সমাতাকবক হস্তাতঞ্জরত 

২ তাঞ্জরখ  লেযর্াত্রা      
ক্ষকান প্রকল্প ক্ষনই তেধায় 

প্রবর্ার্য নয়  
অজমন      

৩. শুিাচার েিংঞ্জিষ্ট এবিং দুনীঞ্জত প্রঞ্জতকরাকধ েহায়ক অন্যান্য কার্ মক্রম…………….. ২৩ (অগ্রাঞ্জধকার ঞ্জভঞ্জত্তকত ১ নিং েহ নুযনতম চারটি কার্ মক্রম)  

৩.১ েরকাঞ্জর র্ানবাহকনর র্িার্ি ব্যবহার ঞ্জনঞ্জিতকরণ  র্ানবাহকনর র্িার্ি 

ব্যবহার ঞ্জনঞ্জিতকরকণর 

তদারঞ্জক/প্রতযয়ন েিংগ্রহ 

৩ 

  

লেযর্াত্রা 

    

 েছর ক্ষিবষ প্রিযয়ন করা 

হবে।  অর্যন      

৩.২  গণশুনানী গণশুনানী আবয়াতর্ি ৫ েংখ্যা ২ টি 
 

লেযর্াত্রা  ১ 

 

১    

অর্যন  ১  -  

৩.৩  সটকমাকত  াইকেরী স্থািন  াইকেরী স্থাঞ্জিত ৫ িাতরখ ০৫.০৬.২৪ 
 

লেযর্াত্রা 

 

  ০৫.০৬.২৪    

অর্যন    -  

৩.৪ অঞ্জিে ম্যাকনজকমন্ট শঞ্জক্তশা ীকরণ 
িাইবলর িাটাবের্ 

তিতরকৃি  

৫ িাতরখ ৩১.০৩.২৪ লেযর্াত্রা   ৩১.০৩.২৪     

অর্যন        

৩.৫  ইতর্তপর র্াধ্যবর্ িিভাগ ক্রয় প্রতক্রয়া তনতিিকরণ 
ইতর্তপর র্াধ্যবর্ িিভাগ 

ক্রয় প্রতক্রয়া তনতিিকৃি 

৫ িাতরখ ৩১.০৫.২৪ লেযর্াত্রা    ৩১.০৫.২৪    

অর্যন    ৩০.১১.২৩  ইতর্তপর র্াধ্যবর্ িিভাগ 

ক্রয় প্রতক্রয়া কার্ যক্রর্ 

চলর্ান।  

৩.৬ ইনিরবর্িন ক্ষিস্ক স্থ্াপন ইনিরবর্িন ক্ষিস্ক 

স্থ্াতপি  

৫ িাতরখ ৩১.১২.২৩ লেযর্াত্রা  ৩১.১২.২৩     
 

অর্যন  ১৯.১২.২৩    
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েিংকর্াজনী-৫ 

ই-গভন্যযান্স ও উদ্ভােন কর্ যপতরকল্পনা ২০২৩-২৪ এর (জুলাই ২০২৩-তিবেম্বর ২০২৩ পর্ যন্ত) অজমন েম্পঞ্জকমত তথ্য 

 

 

ক্রর্  

 

কর্ যেম্পাদন 

ক্ষেত্র  

র্ান  

কার্ মক্রম  
কম মেম্পাদন 

সূচক 
একক 

কম মেম্পাদন 

সূচককর 

মান 

লেযর্াত্রা/ 

অর্যন 

 ক্ষযমাত্রা ২০২৩-২০২৪ েবন্তাষর্নক 

নয় 

চলর্ান 

অোধারণ অঞ্জত উত্তম উত্তম চ ঞ্জত মান 
চ ঞ্জত মাকনর 

ঞ্জনকে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 

০১ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

[১] ই-

গভন্যযান্স ও 

উদ্ভােন 

েংক্রান্ত 

কার্ যক্রবর্র 

োস্তোয়ন 

ক্ষর্ারদারকরণ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

৩৩ 

[১.১] ক্ষেো 

েহতর্করণ/ 

তিতর্টাইবর্িবনর 

র্াধ্যবর্ উদ্ভােনী ধারণা 

োস্তোয়ন 

[১.১.১] র্ন্ত্রণালয়/তেভাগ কর্তযক ক্ষেো/অতিে 

ব্যেস্থ্াপনা ক্ষেো েহতর্করণ/ তিতর্টাইবর্িবনর 

র্াধ্যবর্ ন্যযনির্ একটি উদ্ভােনী ধারণা 

োস্তোতয়ি  

িাতরখ 

১০ 

 

 

লেযর্াত্রা ০৬/০৫/২০২৪ ২৩/০৫/২০২৪ ৩০/০৫/২০২৪ ০৬/০৬/২০২৪ ১৫/০৬/২০২৪   

অর্যন 

- - - - - 

[১.২] ইিঃপূবে য 

োস্তোতয়ি েহতর্কৃি 

ও তিতর্টাইর্কৃি ক্ষেো 

চালু অব্যাহি রাখা। 

[১.২.১] ইিঃপূবে য উদ্ভাতেি/ েহতর্কৃি/ 

তিতর্টাইর্কৃি ক্ষেোেমূবহর িাটাবের্ 

হালনাগাদকরণ প্রণয়ন ও িাটাবেবর্র 

ক্ষেোেমূহ অব্যাহি রাখা 

েংখ্যা ৪ 

লেযর্াত্রা ৪ ৩ ২ - -   

অর্যন 

৪ - - - - 

[১.৩] ইবনাবভিন 

ক্ষিাবকতেং  

[১.৩.১] আওিাধীন দপ্তর/ েংস্থ্া/ তেভাগীয় 

অতিেেমূবহর অংিগ্রহবণ ন্যযনির্ একটি 

ইবনাবভিন প্রদি যনী (ক্ষিাবকতেং) আবয়াতর্ি 

এেং ক্ষেষ্ঠ উদ্ভােনী উবযাগ তনে যাতচি।  

িাতরখ ৬ 

লেযর্াত্রা      আওিাধীন দপ্তর/ েংস্থ্া/ 

তেভাগীয় অতিে ক্ষনই 

তেধায় প্রবর্ার্য নয় 

অর্যন 

     

[১.৪] ই-নতর্র ব্যেহার 

বৃতদ্ধ 
[৪.১.১] ই-িাইবল ক্ষনাট তনষ্পতত্তকৃি % ৬ 

লেযর্াত্রা ৮৫% ৮০% ৭৫% ৭০% ৬০%   

অর্যন ৮৬.২৭%     

[১.৫] স্মাট য োংলাবদি 

তেতনর্ যাণ কর্ যিালা 

আবয়ার্ন ও 

কর্ যপতরকল্পনা প্রণয়ন  

[১.৫.১] স্মাট য োংলাবদি তেতনর্ যাণ তেষয়ক 

কর্ যিালা/েভা/ক্ষেতর্নার আবয়াতর্ি  

 

েংখ্যা 
৪ 

লেযর্াত্রা ৪ ৩ ২ ১    

অর্যন ২ - - -  

[১.৫.২] স্মাট য োংলাবদি তেতনর্ যাণ তেষয়ক 

কর্ যপতরকল্পনা প্রণয়নকৃি 

 

িাতরখ 
৩ 

লেযর্াত্রা ২৫/০৩/২০২৪ ০৮/০৪/২০২৪ ১৫/০৪/২০২৪ ২২/০৪/২০২৪ ২৯/০৪/২০২৪   

অর্যন ২৩/১১/২০২৩ - - - - 

০২ 

 

 

[২] 

প্রাতিষ্ঠাতনক 

েের্িা বৃতদ্ধ 

     

 

১৭ 
[২.১] িথ্য োিায়ন 

হালনাগাদকরণ  

[২.১.১] তনর্ িথ্য োিায়ন হালনাগাদকৃি 

(তনয়তর্িভাবে)  

 

েংখ্যা 
৪ 

লেযর্াত্রা ৪ ৩ ২ ১ -   

অর্যন ২ - - - - 

[২.১.২] আওিাধীন দপ্তর /েংস্থ্ার িথ্য  

োিায়ন হালনাগাদকরণ তনতিিকরণ 

 

 

েংখ্যা 

৪ 

লেযর্াত্রা ৪ ৩ ২ ১ - আওিাধীন দপ্তর/ েংস্থ্া/ 

তেভাগীয় অতিে ক্ষনই 

তেধায় প্রবর্ার্য নয়  

অর্যন 
- - - - - 

[২.২] ই-গভন্যযান্স ও 

উদ্ভােন কর্ যপতরকল্পনা 

োস্তোয়ন  

[২.২.১] কম মিঞ্জরকল্পনার বাস্তবায়ন েিংক্রাত 

প্রঞ্জশক্ষণ আকয়াঞ্জজত  

 

েংখ্যা ৩ 
লেযর্াত্রা ২ ১ - - -   

অর্যন ১ -    

[২.২.২] আওিাধীন দপ্তর/েংস্থ্া/তেভাগীয় 

অতিবের অধ যোতষ যক স্ব-মূল্যায়ন প্রতিবেদন 

পর্ যাবলাচনা েংক্রান্ত প্রতিবেদন র্তন্ত্রপতরষদ 

তেভাবগ ক্ষপ্রতরি 

 
 

িাতরখ  ২ 

লেযর্াত্রা      আওিাধীন দপ্তর/ েংস্থ্া/ 

তেভাগীয় অতিে ক্ষনই 

তেধায় প্রবর্ার্য নয় 

অর্যন 

     

[২.২.৩] সদকশ/ঞ্জবকদকশ বাস্তবাঞ্জয়ত ন্যযনতম 

একটি উদ্ভাবনী উকযাগ িঞ্জরদশ মকনর আক াকক 

ঞ্জনজ দপ্তকর  াঞ্জন মিং সেশন অনুঞ্জষ্ঠত  

 

িাতরখ  ৪ 

লেযর্াত্রা ২৮/০২/২০২৪ ৩০/০৩/২০২৪ ৩০/০৪/২০২৪ - -   

অর্যন 
- - -   
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েিংকর্াজনী-৬ 
 

অতভবর্াগ প্রতিকার ব্যেস্থ্া েংক্রান্ত কর্ যপতরকল্পনা, ২০২৩-২৪ এর (জুলাই ২০২৩-তিবেম্বর ২০২৩ পর্ যন্ত) অজমন েম্পঞ্জকমত তথ্য  
 

 

কার্ মক্রকমর 

সক্ষত্র 
 

মান কার্ মক্রম 
 

কম মেম্পাদন 

সূচক 
একক 

 

কম মেম্পাদন 

সূচককর মান 

লেযর্াত্রা/ 

অর্যন 

 ক্ষযমাত্রা ২০২৩-২০২৪ েবন্তাষর্নক 

নয় 

চলর্ান 

অোধারণ 
অঞ্জত 

উত্তম 
উত্তম  

চ ঞ্জত 

মান 

চ ঞ্জত 

মাকনর 

ঞ্জনকে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

প্রাঞ্জতষ্ঠাঞ্জনক 

 

 

১৮ 

[১.১] তনতদ যষ্ট ের্বয় তর্আরএে তেবের্, অিলাইন ও অন্যান্য র্াধ্যবর্ প্রাপ্ত 

অতভবর্াগ ও আতপল তনষ্পতত্ত  

 

[১.১.১]  অতভবর্াগ ও 

আতপল তনষ্পতত্তকৃি  

% 

 

১০ 

লেযর্াত্রা ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ -   

অর্যন ৯০     

[১.১.১] র্তদ ক্ষকাবনা র্ন্ত্রণালয়/তেভাগ/তেভাগীয় কার্ যালবয় তর্আরএে 

তেবেবর্ ক্ষকাবনা অতভবর্াগ পাওয়া না র্ায়, উক্ত র্ন্ত্রণালয়/তেভাগ/তেভাগীয় 

কার্ যালয় কর্তযক ক্ষেকবহাল্ডাবরর ের্ন্ববয় েভা আবয়ার্ন 

[১.১.১.১]  

ক্ষেকবহাল্ডাবরর ের্ন্ববয় 

েভা আবয়াতর্ি 

েংখ্যা 

লেযর্াত্রা ২ - - ১ -   

অর্যন 
১     

[১.২] আওতাধীন দপ্তর/েিংস্থা/অঞ্জিকের অঞ্জভকর্াগ ঞ্জনষ্পঞ্জত্ত 

[১.২.১] আওতাধীন দপ্তর/ 

েিংস্থা/ অঞ্জিকের 

অঞ্জভকর্াগ ঞ্জনষ্পঞ্জত্তকৃত  

% 

৫ 

  

লেযর্াত্রা       

 

আওিাধীন দপ্তর/ 

েংস্থ্া/ তেভাগীয় অতিে 

ক্ষনই তেধায় প্রবর্ার্য নয় 

অর্যন 
     

[১.২.১] প্রাপ্ত অঞ্জভকর্াগেমূহ ির্ মাক াচনাকত অঞ্জভকর্াগ উদ্ভকবর কারণ 
েণাক্তকরণ, করনীয় ঞ্জনধ মারণ ও গৃহীত কার্ মক্রম েিংক্রাত অধ যোতষ যক 

প্রতিবেদন ক্ষপ্ররণ  

 

(শুধুর্াত্র আওিাধীন দপ্তর/েংস্থ্া/অতিেতেহীন র্ন্ত্রণালয়/তেভাগ/তেভাগীয় 

কার্ যালবয়র র্ন্য প্রবর্ার্য)   

[১.২.১.১] অধ মবাঞ্জষ মক 

প্রঞ্জতকবদন সপ্রঞ্জরত 
 

লেযর্াত্রা 
     

অর্যন 

     

 

[১.৩] অতভবর্াগ তনষ্পতত্ত েংক্রান্ত র্াতেক প্রতিবেদন ঊর্ধ্যিন কর্তযপে 

েরাের ক্ষপ্ররণ  

[১.৩.১] প্রতিবেদন 

ক্ষপ্রতরি 

েংখ্যা 
৩ 

লেযর্াত্রা ১২ ১০ ৭ ৬ -   

অর্যন ৬     

েক্ষমতা 

অজমন 

 

৭ 

 

[২.১] তনর্ অতিে ও আওিাধীন অতিবের কর্ যকিযা/কর্ যচারীবদর র্ন্য 

অতভবর্াগ প্রতিকার ব্যেস্থ্া এেং তর্আরএে েিটওয়যার তেষয়ক 

প্রতিেণ/কর্ যিালা/ক্ষেতর্নার আবয়ার্ন  

 

(১র্ অধ যোতষ যকীবি একটি এেং তিিীয় অধ যোতষ যকীবি একটি) 

[২.১.১] প্রতিেণ/ 

কর্ যিালা/ ক্ষেতর্নার 

আবয়াতর্ি   

েংখ্যা ৪ 

লেযর্াত্রা 

২ - - ১ - 

  

অর্যন 

২     

 

[২.২] অতভবর্াগ প্রতিকার ব্যেস্থ্াপনা তেষবয় ক্ষেকবহাল্ডারগবণর ের্ন্ববয় 

অেতহিকরণ েভা আবয়ার্ন  

 

(১র্ অধ যোতষ যকীবি একটি এেং তিিীয় অধ যোতষ যকীবি একটি) 

[২.২.১] েভা আবয়াতর্ি  েংখ্যা 

 

৩ 

 

লেযর্াত্রা ২ - - ১ -   

অর্যন 

১     
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েিংকর্াজনী-৭ 

র্ন্ত্রণালয়/তেভাগ/রাষ্ট্রীয় প্রতিষ্ঠান/দপ্তর েংস্থ্া/র্াঠ পর্ যাবয়র দপ্তর এর ক্ষেো প্রদান প্রতিশ্রুতি োস্তোয়ন কর্ যপতরকল্পনা, ২০২৩-২৪ এর (জুলাই ২০২৩-তিবেম্বর ২০২৩ পর্ যন্ত) অজমন েম্পঞ্জকমত তথ্য 
 

 

 

কার্ মক্রকমর 

সক্ষত্র 
মান কার্ মক্রম 

কম মেম্পাদন 

সূচক 

একক 

 

কম মেম্পাদন 

সূচককর মান 

লেযর্াত্রা/ 

অর্যন 

 ক্ষযমাত্রা ২০২৩-২০২৪ েবন্তাষর্নক 

নয় 

চলর্ান 

অোধারণ 
অঞ্জত 

উত্তম 
উত্তম 

চ ঞ্জত 

মান 

চ ঞ্জত 

মাকনর 

ঞ্জনকে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭     ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

প্রাঞ্জতষ্ঠাঞ্জনক 

কার্ মক্রম  

 

 

১৫ 

[১.১] তত্রর্াতেকতভতত্তবি তনর্ দপ্তবরর ক্ষেো প্রদান প্রতিশ্রুতি হালনাগাদকরণ।  

[১.১.১] ক্ষেো প্রদান প্রতিশ্রুতি 

হালনাগাদকৃি 
েংখ্যা 

 
১০ 

লেযর্াত্রা ০৪ ০৩ ০২ ০১ -   

অর্যন ০২     

[১.২] তত্রর্াতেকতভতত্তবি আওিাধীন দপ্তর/েংস্থ্ার ক্ষেো প্রদান প্রতিশ্রুতি িদারতকর 

র্াধ্যবর্ হালনাগাদ তনতিিকরণ। আওিাধীন দপ্তর/েংস্থ্া না র্াকবল ক্ষেো প্রদান 

প্রতিশ্রুতি প্রতিশ্রুতি তেষবয় ক্ষেকবহাল্ডারগবণর ের্ন্ববয় অেতহিকরণ েভা 

আবয়ার্ন।  
 

[১.২.১] আওিাধীন 

দপ্তর/েংস্থ্ার ক্ষেো প্রদান 

প্রতিশ্রুতি িদারতকর র্াধ্যবর্ 

হালনাগাদকৃি/ অেতহিকরণ 

েভা আবয়াতর্ি।   
 

েংখ্যা 

 

 

৫ 

 

লেযর্াত্রা ০৪ ০৩ ০২ ০১ -   

অর্যন 

০২     

বাস্তবায়ন 

েক্ষমতা 

উন্নয়ন  

১০ 

[২.১] ক্ষেো প্রদান প্রতিশ্রুতি তেষবয় আওিাধীন দপ্তর/েংস্থ্ার ের্ন্ববয় 

তত্রর্াতেকতভতত্তবি েভা আবয়ার্ন। আওিাধীন দপ্তর/েংস্থ্া না র্াকবল ক্ষেো প্রদান 

প্রতিশ্রুতি োস্তোয়ন তেষয়ক তত্রর্াতেক প্রতিবেদন প্রণয়ন।  

 
 

[২.১.১] েভা 

আবয়াতর্ি/প্রতিবেদন ক্ষপ্রতরি  
 

েিংখ্যা 

 

৪ 
 

লেযর্াত্রা ০৪ ০৩ ০২ ০১ -   

অর্যন 

০২     

[২.২]  ক্ষেো প্রদান প্রতিশ্রুতি তেষবয় তনর্ দপ্তর এেং আওিাধীন দপ্তর/েংস্থ্ার 

কর্ যকিযা/ কর্ যচারীবদর র্ন্য কর্ যিালা/ প্রতিেণ/ ক্ষেতর্নার আবয়ার্ন। আওিাধীন 

দপ্তর/েংস্থ্া না র্াকবল তনর্ দপ্তবর ক্ষেো প্রদান প্রতিশ্রুতি তেষয়ক 

প্রতিেণ/কর্ যিালা/ক্ষেতর্নার আবয়ার্ন এেং ক্ষেো প্রদান প্রতিশ্রুতি োস্তোয়ন 

অগ্রগতি তেষয়ক োতষ যক প্রতিবেদন প্রণয়ন।  
 

[২.২.১] প্রতিেণ/ক্ষেতর্নার 

কর্ যিালা আবয়াতর্ি/োতষ যক 

প্রতিবেদন ক্ষপ্রতরি  

েিংখ্যা ৬ 

লেযর্াত্রা 
১ - - - -   

অর্যন 

-     
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েিংকর্াজনী-৮ 

িথ্য অতধকার তেষবয় ২০২৩-২৪ অর্ য েছবরর োতষ যক কর্ যপতরকল্পনা (েকল েরকাতর অতিবের র্ন্য প্রবর্ার্য) এর (জুলাই ২০২৩-তিবেম্বর ২০২৩ পর্ যন্ত) অজমন েম্পঞ্জকমত তথ্য 

 

 

কম মেম্পাদকনর 

সক্ষত্র 
 

মান কার্ মক্রম 
 

কম মেম্পাদন 

সূচক 
একক 

 

কম মেম্পাদন 

সূচককর মান 

লেযর্াত্রা/ 

অর্যন  

 ক্ষযমাত্রা ২০২৩-২০২৪ েবন্তাষর্নক 

নয় 

চলর্ান 

অোধারণ অঞ্জত উত্তম উত্তম  চ ঞ্জত মান 
চ ঞ্জত 

মাকনর ঞ্জনকে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

প্রাঞ্জতষ্ঠাঞ্জনক ০৬ 

[১.১] িথ্য অতধকার আইন অন্যর্ায়ী 

তনধ যাতরি ের্বয়র র্বধ্য িথ্য প্রাতপ্তর 

আবেদন তনষ্পতত্ত  

[১.১.১] ঞ্জনধ মাঞ্জরত েমকয়র 

মকধ্য িথ্য প্রাতপ্তর 

আবেদন তনষ্পতত্ত  

% ০৬ 

লেযর্াত্রা ১০০% ৯০% ৮০% -    

অর্যন 
১০০%      

 

েক্ষমতা বৃতদ্ধ 
১৯ 

[২.১] স্বিঃপ্রবণাতদিভাবে প্রকািবর্াগ্য 

েকল িথ্য হালনাগাদ কবর ওবয়েোইবট 

প্রকাি  

[২.১.১] হালনাগাদকৃি 

তথ্য ওবয়েোইবট 

প্রকাতিি 

তাঞ্জরখ 

 
০৪ 

লেযর্াত্রা ০১-১২-২০২৩ 

    ক্ষর্বক 

৩১-১২-২০২৩; 

এেং 

০১-০৫-২০২৪ 

     ক্ষর্বক 

৩১-০৫-২০২৪  

             

  

অর্যন ২১-১২-২০২৩             

[২.২] োতষ যক প্রতিবেদন প্রকাি  [২.২.১] ঞ্জনধ মাঞ্জরত েমকয় 

োতষ যক প্রতিবেদন 

প্রকাতিি  

িাতরখ  ০৫ 

লেযর্াত্রা ১৫-১০-২০২৩        

অর্যন 
১৬-০৭-২০২৩     

[২.৩] তথ্য অঞ্জধকার আইন ও ঞ্জবঞ্জধঞ্জবধান 

েম্পককম জনেকচতনতা বৃঞ্জিকরণ   

[২.৩.১]  প্রচার কার্ যক্রর্ 

েম্পন্ন  
েিংখ্যা  ০৬ 

লেযর্াত্রা ৩       

অর্যন ২     

[২.৪] িথ্য অতধকার আইন, ২০০৯ ও এর 

তেতধর্ালা, প্রতেধানর্ালা, স্বিঃপ্রবণাতদি 

িথ্য প্রকাি তনরবদতিকা েহ েংতিষ্ট 

তেষবয় কর্ যকিযা/ কর্ যচারীবদর প্রতিেণ 

আবয়ার্ন   

[২.৪.১]  প্রতিেণ 

আবয়াতর্ি  
েিংখ্যা ০৪ 

লেযর্াত্রা ২       

অর্যন 

-     
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